Konflikte beim Bauen vermeiden
Unterschiedliche Interessen und Erwartungen fiihren zu Streitigkeiten

Miinchen (25.11.2021). Ein partnerschaftliches Miteinander aller
am Bau Beteiligten ist aus Sicht der Bayerischen Ingenieurekam-
mer-Bau entscheidend fiir den Erfolg eines Bauprojektes. Nur
wenn alle an einem Strang ziehen, kénnen zeit- und kosteninten-
sive Streitigkeiten vermieden werden.

Als Hauptursache flr Streitigkeiten sieht die Kammer die nicht immer
deckungsgleichen Interessen der am Bau Beteiligten sowie unklare
Kommunikation. ,Wichtig ist es, im Vorfeld zu definieren, welcher Qua-
litdtsstandard erreicht werden soll®, sagt Dieter Rasch, Vorstandsmit-
glied der Bayerischen Ingenieurekammer-Bau. ,Denn Qualitat hat ihren
Preis!*

Ebenfalls sollten das Budget und der Zeitplan eindeutig geklart sein. Je
klarer die Erwartungen am Beginn des Projektes und fortwahrend kom-
muniziert werden, desto groRer ist die Chance, dass Konflikte erst gar
nicht entstehen.

Ist zwischen den Projektbeteiligten aber bereits ein Streit entbrannt,
braucht es Dritte, die die Wogen glatten. ,Sachverstéandige und Ingeni-
eure sind diejenigen, die dazu beitragen kénnen, Losungsvorschlage im
Konfliktfall zu erarbeiten®, halt Rasch fest. Neben der fachlichen Exper-
tise braucht es eine gute Menschenkenntnis und viel Fingerspitzenge-
fuhl.

Die Bayerische Ingenieurekammer-Bau bietet Mediations- und Schlich-
tungsverfahren an, die durch qualifizierte, erfahrene Experten begleitet
werden. Ebenso sind Publikationen zum Thema kostenfrei fir jeder-
mann erhaltlich, so beispielsweise der Leitfaden ,Aufllergerichtliche
Streitbeilegung®.

»Konflikte sind fur alle unangenehm und geben dem Bauen ein schlech-
tes Image®, stellt Dieter Rasch fest: ,Nur wenn wir konfliktfrei bauen,
werden wir auch als Gestalter der Gesellschaft gesehen®.
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